KLAUZULA INFORMACYJNA O ZASADACH PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
UZYTKOWNIKOW SYSTEMU IBOK

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych - Dziennik Urzedowy UE L 119 - dalej: RODO) informuje, ze:

1. Administratorem danych osobowych uzytkownikdw korzystajgcych z ustugi informacyjnej

IBOK, s Bialskie ~Wodociggi i Kanalizacja ,WOD-KAN” Sp. z o0. o
z siedzibg w Biatej Podlaskiej, ul. Narutowicza 35 A, dalej jako BWiK ,WOD-KAN”
Sp.zo.o.

2. W BWIiK ,WOD-KAN” Sp. z o0.0. wyznaczono Inspektora Ochrony Danych, z ktérym
skontaktowa¢ mozna sie: telefonicznie: (83) 342-60-71, drogg elektroniczng:
iodo@bwikwodkan.pl lub osobiscie w siedzibie spotki, po uprzednim telefonicznym
uzgodnieniu terminu spotkania.

3. Dane osobowe uzytkownikow systemu IBOK zbierane sg poprzez dobrowolne wypetnienie
przez nich formularza zgtoszeniowego udostepnianego na stronie internetowej
https://bwikwodkan.pl lub w Biurze Obstugi Klienta BWiK
,WOD-KAN" Sp. z 0.0. Podanie danych osobowych nastepuje na podstawie zgody osoby, ma
charakter dobrowolny, niemniej jest warunkiem koniecznym do korzystania z ustugi
informacyjnej IBOK (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

4. Nastepujace dane osobowe bedg przetwarzane:
1. Imieinazwisko;
2. Adres zamieszkania;
3. Numer teflonu;
4. Adres poczty elektronicznej (e-mail);
5. NIP.
5. Dane bedg przetwarzane:

e aby sSwiadczy¢ ustuge Internetowego Biura Obstugi Klienta na zasadach okreslonych
w Regulaminie korzystania z Internetowego Biura Obstugi Klienta Bialskich Wodociggéw
i Kanalizacji ,WOD-KAN” Sp. z o. o. w Biatej Podlaskiej, na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. b RODO;

e dane osobowe Odbiorcy ustug/Klienta bedg przetwarzane wytgcznie przez okres niezbedny
do realizacji celow przetwarzania tj. do czasu zakorniczania $wiadczenia ustugi przez BWiK
,WODKAN” na rzecz Odbiorcy ustug/Klienta;

e w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami, w tym w zwigzku
z ewentualnymi roszczeniami z tytutu szkody wyrzadzonej przez bezprawne korzystanie
z serwisu IBOK. Cel ten stanowi tzw. prawnie uzasadniony interes Administratora Danych
Osobowych i jest jego podstawg prawng do przetwarzania danych (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

6. Uzytkownik systemu IBOK ma prawo do wycofania wyrazonej wczesniej zgody,
o ktérej mowa w pkt 3. W celu wycofania zgody nalezy poinformowaé naszg Spodtke



10.

o swojej decyzji w formie pisemnej na adres: Bialskie Wodociggi i Kanalizacja
JWOD-KAN” Sp. z o0. o. 21-500 Biata Podlaska, ul. Narutowicza 35 A;
drogg elektroniczng wysytajgc e-mail na adres: sekretariat@bwikwodkan.pl, lub poprzez

osobiste ztozenie odwotania w Biurze Obstugi Klienta Spétki. Odwotanie zgody bedzie
réwnoznaczne z pozbawieniem Uzytkownika mozliwosci korzystania z systemu IBOK.

Dane osobowe Uzytkownika systemu IBOK nie podlegajg zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji przez Administratora Danych, w tym profilowaniu.

Uzytkownikowi przystuguja prawa: dostepu do  dotyczacych go  danych
oraz otrzymania ich kopii, sprostowania (poprawiania) danych, usuniecia danych (zgodnie
z uwarunkowaniami okreslonymi w art. 17 RODO), do ograniczenia przetwarzania danych, do
przenoszenia danych (zgodnie z uwarunkowaniami okre$lonymi w art. 17 RODO), wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, wniesienia skargi do organu nadzorczego, o ktérym
mowa w art. 4 pkt 21 RODO, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych(PUODO),
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa, tel. 22 531 03 00, e-mail: kancelaria@uodo.gov.pl.

Dane osobowe Uzytkownika systemu IBOK mogg zosta¢ udostepnione dostawcom systemow
informatycznych, firmom doradczym i audytowym, podmiotom prowadzgacym dziatalnos¢
pocztowg oraz organom nadzorujagcym, sgdom i innym organom witadzy (np. organom
podatkowym i organom s$cigania), niezaleznym doradcom zewnetrznym (np. audytorom)
lub podmiotom udzielajgcym swiadczen wytgcznie w celu zapewnienia ciggtosci Swiadczenia
ustugi przez system IBOK lub w innych celach, ktdrych podstawg sg obowigzujace przepisy
prawa.

Administrator Danych deklaruje, ze nie przekazuje i nie zamierza przekazywaé danych
osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowe;j.
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